TEMI Moricz Zsigmond Miivelodési és
Ifjasagi Haz Alapitvanya
4400 Nyiregyhaza, Szabolcs u. 10., Tel./Fax: 42/310-462

Tajékoztato a TEMI Méricz Zsigmond Miivel6dési és
Ifjasagi Haz Alapitvanya

altal nyujtott

Felnottképzési kiegészité tevékenységekrol

Szervezetiink haromféle szolgaltatast nyu;t:

- elozetes tudasszint felmérés
- egyéni munkatanacsadas
- allaskeresési technikak atadasa

Mindharom szolgéltatasunk ingyenes.

Tevékenységeink:

Elozetes tudasszint felméreés

Eldzetes tudasszint felmérést valamennyi képzési program inditdsakor végziink,

tobbnyire szdban, csoport eldtti dsszegzéssel. A képzési programok bemeneti
tényezdje az eldzetes tudas, végzettség igazolasa, melyet a képzési programokra
valo jelentkezést megel6zden ellendrziink, a végzettséget/képzettséget igazolo
dokumentum hiteles méasolatanak bekérésével.

A szolgaltatasok igénybe vevoiivel szolgaltatasi szerzédeést kotiink, a tandcsadoi
lapon pedig rogzitjik a tandcsadas tartalmat, a problémakat, kérdéseket €és a
javasolt megoldasi lehetdségeket.



ALTALANOS TAJEKOZTATO

az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany (OFA) altal rendelkezésiinkre
bocsatott, sztenderdizalt munkaerd-piaci szolgaltatdsok alapjan,
A TEMI Moricz Zsigmond Miivelodési és Ifjusagi Haz Kozhasznu
Alapitvanya
altal nyujtott

Egyéni munkatanacsadasrol

e A szolgaltatas célja az elhelyezkedést akadalyozo koriilmények feltarasa,
valamint
azok megsziintetése, az aktiv korat nem foglalkoztatott személyek
foglalkoztathatosaganak eldémozditasa érdekében.

e A munkatanacsadas célja, hogy személyre szabottan feltarja, vizsgalja és
értékelje az ligyfél elhelyezkedését akadalyozd korilményeket, valamint
azok megsziintetésére, az elhelyezkedésre iranyul6 terv késziiljon.

Cél, hogy a tanacsadasi folyamat befejeztével a munkat kereso

e képes legyen realis celallas megfogalmazasara,

e a tanacsado segitségével képes legyen meghatarozni a munkaerdpiacon
elérendd céljait, a célhoz vezetd ut allomasait, tevékenységeit, a sziikséges €s
hozzaférheto eszkozoket,

e tisztan lassa, ¢és szamba vegye az akadadlyoz6 tényezdket, amelyek
elhelyezkedésének utjaban allnak,

o képes legyen minden erdfeszitést megtenni azon akadalyozo tényezdok
elharitasa érdekében, amelyekre hatassal van/ vagy befolyassal bir,

o képes legyen onalloan munkalehetéségek feltarasara,

e tudatosan haszndlja er6éforrasait a munkakeresés érdekében,

e legyen egylittmikodd tovabbi szolgaltatasok igénybevételében, ha a
befolyasan kiviil all6 akadalyozé tényezdk elharitisa érdekében erre van
sziikség,

e képes legyen képzésbe, szakképzésbe bekapcsolodni.

e A szolgaltatas célcsoportja:

Célcsoport, atfogoan

e Aktiv kort nem foglalkoztatott, nem tanuld személyek (&llaskeresdk ¢és
inaktivak, akik nem tanulnak),

e Rokkantsagi ellatasban részesiilok (az allaskeresOk specialis csoportja),

e Rehabilitaciés ellatasban részesiilok (kozvetitést, illetve szolgaltatast kérdk,
de nem allaskeresok).



Célcsoport, amelynek a szolgaltatas kiilonosen ajanlott

Gyermekiiket egyediil neveld és kisgyermekes sziilok,

tartosan munkanélkiiliek,

apolasi dijban részesiilok,

foglalkoztatast helyettesitd tdmogatasban részesiilok,

50 év felettiek,

akik 3-6 honapja allaskeres6k és 0Onalld allaskeresésiik nem vezetett
eredményre,

e alacsony iskolai végzettségiiek,

¢ hajléktalanok.

e A szolgaltatas tartalma:

A szolgaltatds azok szdmara nyujthatd, akiknek nehézséget okoz sajat,
munkaval, illetve a munkéara vald felkésziiléssel kapcsolatos céljaik €s az ezek
megvalositasahoz sziikséges 1épések meghatarozasa. Személyes konzultacio,
amelynek sordn az tigyfél egy kiilsd, erre felkésziilt személy segitségével,
kozosen hatarozza meg a munkaerdpiacon elérendd célokat, a célhoz vezetd ut
allomasait, tevékenysegeit, a sziikséges ¢s hozzaférhetd eszkozoket, €s tarja fel
az akadalyoz6 tényezdket. A szolgaltatds eredményeként az iigyfeél sajat tervet
készit az allaskeresését, elhelyezkedését szolgalod 1épésekre.

o Tevékenységek
A tanacsadas elemei az ligyfél sajatossagaihoz igazithatok.

a) Megismerés

Celja a légkorteremtés, (objektiv és szubjektiv) adatok Osszesitése ¢€s
csoportositasa, az tligyfel sziikségleteinek feltarasa (azonositd adatok, iskolai
végzettség, munkatapasztalat, munkamotivacio, célallas-elképzelés). Fontos
ebben a Iépésben az anamnézis felallitasa €és a problémadefinicio (pl.:
allaskeresési aktivitas, motivaltsag, palyaelképzelés, érdeklddés, elhelyezkedést
gatl6 koriilmények), melyben a tanidcsadoé segiti az ligyfelet.

b) Tisztazas, a probléma meghatarozasa

A problémadefinicio soran feltart, a probléma szempontjabdl fontos informaciok
részletesebb tisztazasa, 1j, lényegi informaciok megszerzésére torekves, az
ugyfél képességeinek, érdeklddési irdnydnak, elvarasainak feltdrasa. A
tanacsadonak az el6z0 beszélgetés soran felmeriilt informaciok alapjan kell
megterveznie a beszélgetési témakat (tervezett témak). Emellett figyelembe kell
venni, hogy a tanacskéré milyen Gjabb témakat és élményeket hoz (hozott
témak). Mindezek ismeretében eldontendd, hogy a hozott témak alapjan
érdemes-e Ujradefinialni a problémat.



¢) Elemzés

Az elemzés soran az eddigi ¢€letutbdl, a redlis adatokbol kovetkezd eredmények,
pozitivumok, erdsségek, sikerek ¢és az akadalyozd tényezOk, hatranyossagok,
hianyok szambavételére keriil sor. Az elemzés soran egyuttal megtorténik a
személyes jellemzOk ¢€s a realitasbol nyert adatok 6sszekapcsolasa.

d) Szintézis

Célja megoldasok keresése, megoldasmddok értékelése. Az ligyfél az elemzés
soran mar eljutott arra a szintre, hogy a tanacsad6 segitségével hipotéziseket
(megoldési iranyokat, kimeneti utakat) allitson fel, majd mindegyik megoldasi
modot részletesen elemezze (a lehetséges eldnyoket ¢és hatranyokat is
mérlegelve). A szintézis f0 elemei: palyaelképzelés formalasa, a korlatozott
lehetdsegek kezelése, érdeklddes, preferencidk, motivacios bazis, értektudat.

e) Megallapodas

Ebben a szakaszban az Osszes lehetséges megoldasi mod figyelembe vétele €s
mérlegelése utan az Ugyfél a tanacsadoval kozosen kivalasztja a szamara
legoptimalisabb  probléma-megoldasi moddot, melynek megvalodsitasara
cselekvési tervet készit. A terv rovid tavu cselekvési terv (,,kitorési terv"), amely
az ligyfél sziikségletei szerint kiegésziilhet k6z€ép- és hosszu tavu tervezéssel is
(pélyaterv, karrierterv).

f) Lezaras

Ertékelés: amennyiben olyan tipust intervenciora is sziikség van, amely a
tandcsadd €és a szolgaltatdst nyajtd szervezet kompetencidjan kiviil esik, a
tandcsado erre irdsban javaslatot tesz az ertekeld jelentésben.

g) Utankovetés
A tanicsadas lezardsa utani 180. napon az iigyfél munkaerd-piaci helyzetének
regisztralasa.

e A szolgaltatas idotartama/gyakorisaga

A tanéacsado a tisztazas eredménye alapjan allapitja meg, hogy hany tanacsadési
alkalomra van sziikség (visszahivas).

Atlagosan 3 (maximum 6) egyéni tanacsadasi alkalom sziikséges a
munkatanicsadasra. Egy tanacsadasi alkalom iddtartama 45-60 perc. Ajanlott a
hetenkénti gyakorisag



ALTALANOS TAJEKOZTATO

az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany (OFA) altal rendelkezésiinkre
bocsatott, sztenderdizalt munkaerd-piaci szolgaltatasok alapjan,
A TEMI Moricz Zsigmond Miivelodési és Ifjusagi Haz Kozhasznu
Alapitvanya
altal nyujtott

Allaskeresési technikak atadasa

A szolgaltatas célja, hogy az allaskeresési ismeretek elsajatitisaval a munkat
keres6k képessé valjanak az Onallobb allaskeresésre, és a legrovidebb idon
beliili elhelyezkedésre.

Az Aallaskeresési technikdk atadasa olyan csoportfoglalkozas, melynek célja,
hogy az tligyfél

e képes legyen maganak reélis célallast megjeldlni,

e ismerje meg:

e a munkaerdpiac fogalmat, jellemzdit,

e a munkaerdpiacra valdo bejutas modjat (ismerds segitségével, ismeretlen
munkaltatdo megkeresésével),

e a korszerii szakmai onéletrajzok tipusait, azok jellemz6it, a motivacios levél
irasanak, allaspalyazat osszeallitasanak technikdjat,

e aktivalja kapcsolati tokéjét az allaskeresés érdekeében,

o felkésziilt legyen az 4llasinterjlra,

o tij¢kozott legyen a munkavallalast érintd, allaskereséshez sziikséges
munkajogi kérdésekben.

e A szolgaltatas célcsoportja

e Aktiv kort nem foglalkoztatott, nem tanuld személyek (&llaskeresdk ¢és
inaktivak, akik nem tanulnak),

e jelenleg foglalkoztatott, de Iétszamleépitéssel, illetve elbocsatassal
fenyegetett munkavallalok.

e Célcsoport, amelynek a szolgaltatas kiilonosen ajanlott

e a kivalasztast megel6zden 6 honapnal nem régebben regisztralt allaskeresok,
e palyakezdok.



e A szolgaltatas tartalma

A szolgaltatas az allaskeresési technikak megismerését €s elsajatitasat célozza.
Ezzel a résztvevod szamara biztosithatd a realis célallas-elképzelés kialakulasa
(ha az kordbban hianyzott) és a professziondlis dallaskeresési gyakorlat
kialakitasa, ennek kovetkeztében az aktivabb illetve hatékonyabb alldskeresés. A
szolgaltatas 6 honapnal nem régebben regisztralt allaskeresdk és palyakezddk
szamara nyujthato.

Az allaskeresési technikdk atadésa:

e segitséget nydjt ahhoz, hogy a munkét keres6 6nmaga szamara realis célallast
meghatarozzon,

e modszereket ad ahhoz, hogy a munkat keres6 sajat maga érdekében onalloan
allashelyeket tarjon fel a munkaerdpiacon,

e segitséget nyljt a kapcsolati téke mozgdsitasahoz,

e ismerteti az Onéletrajziras, motivacios levél, és allaspalyazat osszeallitasat,

e ismereteket ad az allasinterjura valo felkésziileshez,

e ismerteti a munkavallalast érint6 altalanos munkajogi szabalyokat.

o Tevékenységek

a) Tajékoztato

A TEMI Moéricz Zsigmond Miivelddesi €s Ifjusagi Haz K6zhasznu Alapitvanya
elézetes tajékoztatot, illetve informacios beszelgetést tart a csoportfoglalkozas
induldsat megel6zden, melynek célja, hogy a potencialis résztvevok a program
¢s a tematika részletes megismerését kovetden donthessék el, hogy részt
kivannak-e venni a foglalkozason, illetve, hogy motivélja a célcsoport tagokat az
azon val6 aktiv részvételre.

b) Csoportfoglalkozas

A 3 napos csoportfoglalkozas elézetes témavézlat alapjan zajlik. Az egyes
témak sorrendje szabadon valaszthato, illetve a csoportfoglalkozas felépitésének
egyes elemei a csoportmunka haladasatol fliggden az el6z6 vagy a kovetkezd
napra atvihetdk. 5 napos foglalkozds esetén az atadott ismeretek elsajatitasat
segitd gyakorlati elemek alkalmazhatok.

A célallas meghatarozasanak eldkészitése.

A sajat célallas meghatarozasa.

A munkaerdpiac bemutatasa.

Az allaskeresoOk allaskeresési szokasainak ismertetése, hirdetéselemzés.

A munkaltatok alkalmazasi és kivalasztasi szokdsainak ismertetése.

A személyes kapcsolati halé feltarasa, aktivalasa.

Allasinformacios forrasok: munkahelyek, allashirdetések gytijtésének modja
(pl. internet).

e Meghirdetett allasra jelentkezés technikai.



Munkaltaté telefonos és személyes megkeres€sének modja.
Sajat forgatokonyv elkészitése.

Onéletrajz és motivacios levél.

Allaspélyazat sszeallitasa.

Felkésziilés a munkaltatoval vald személyes taldlkozora.
Véarhato kérdések az interjun.

Allaskeresési akcioterv.

Allasmegtartas.

Munkajogi ismeretek.

Kiilf6ldi munkavallalasi ismeretek.

A szolgaltatas zarasa, visszacsatolas.

¢) Utankovetés

A munkaeré-piaci foglalkoztatds megvalosulasanak nyomon kovetése. A
csoportfoglalkozas lezarulasa utani 180. napon az {igyfél munkaer6-piaci
helyzetének regisztralasa.

e A szolgaltatas idétartama/gyakorisaga

A szolgaltatas 3 vagy 5 napos csoportfoglalkozas, az alkalmazott felépitésnek
megfeleléen harom, vagy 6t egymast kovetd napon lebonyolitva, naponként
maximum 6 ora idGtartamban. Egy foglalkozasi 6ra iddtartama maximum 50
perc.



Hogyan lehet igénybe venni a szolgaltatasainkat?

Az irodat felkeresd egyén a szolgaltatast nyujtd mentorral veszi fel elsOként a
kapcsolatot, ahol regisztraltatja magat. Az elsd interjut és az adatlap kitoltését
kovetden egyéni szolgaltatasi szerzodést kot. A személyes kapcsolatfelvétel
soran felmért problémak ismeretében kiilonféle tandcsadasi tevékenységgel
allunk tigyfeleink rendelkezésére.

A szolgaltatasokrol tovabbi informéciodt a kovetkezd elérhetdségen kaphat:

Tovabbi informaciok kérheték iigyfélszolgalatunkon
Az iigyfélszolgalat elérhetéségei:

4400 Nyiregyhaza, Rakoczi u. 18-20.
Telefon: 70-366-7864
Ugyfélszolgalat idépontja:
Hétfotol- péntekig: 8:00-16:00
Szombat, vasarnap: -

Kapcsolattartas egyéb lehetoségei:
e-mail: temimoricz@gmail.com
honlap: www.temimoricz.hu
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